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Введение
• В отчете Всемирного экономического форума (WEF) за 2015 год «Переломные 

моменты технологий и влияние на общество» прогнозируется, что к 2026 году первая 
система искусственного интеллекта (ИИ) займет место в корпоративном совете 
директоров [WEF].


• Первое официальное объявление о работе системы искусственного интеллекта в 
совете директоров было опубликовано в 2014 году [BBC].


• Гонконгская венчурная компания Deep Knowledge Ventures объявила о назначении 
VITAL (Validating Investment Tool for Advancing Life Sciences) членом своего совета 
директоров.


• В 2016 году скандинавская компания Tieto объявила о назначении Алисии Т. топ-
менеджером нового бизнес-подразделения [Bloomberg]. Алисия Т. была первой 
системой, назначенной руководителем публичной компании, зарегистрированной на 
Nasdaq Nordic.


• Польская компания Dictador назначила гуманоидного робота Мику на позицию CEO 
[OECD.AI].
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Технологии ИИ в 
корпоративном 
управлении



• В настоящее время существует два основных пути автоматизации 
принятия управленческих решений: цифровые центры управления или 
автоматизация отдельных функций.


• Одним из современных примеров является цифровой командный центр 
(ЦКЦ) нефтяной компании ADNOC, введенный в эксплуатацию несколько 
лет назад. Цифровой командный центр Panorama объединяет информацию 
в режиме реального времени по более чем дюжине дочерних компаний и 
совместных предприятий. Система также использует интеллектуальную 
аналитическую модель и искусственный интеллект для выработки 
оперативных выводов и рекомендаций [Jacobs].


• ЦКЦ Panorama демонстрирует на практике , как реализуются 
теоретические дискуссии о смене парадигмы топ-менеджмента в эпоху 
ИИ: снижение агентских издержек, прозрачность и подотчетность 
информации, отслеживание данных в режиме реального времени и т. д.
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• Panorama использует технологию цифровых двойников для мониторинга, а 
технологию блокчейн — для записи и хранения информации. По сути, ЦКЦ 
Panorama — это цифровая фабрика по обработке информации и выдаче 
рекомендаций внутри компании с оборотом более 60 млрд долларов США 
[Jacobs].


• Многие исследователи и компании также идут по пути создания систем 
ИИ, выполняющих отдельные функции CД, а затем объединяемых в «fused 
boards».


• В 2021 году группа ученых из Университета штата Огайо, Университета 
Колорадо и Университета Вашингтона опубликовала результаты 
исследования о том, как можно использовать машинное обучение для 
отбора членов совета директоров и чем выбранные директора могут 
отличаться от выбранных директорами в нынешнее руководство компании 
[Erel].
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• К системе ИИ в совете директоров будут применяться те же строгие 
требования недискриминации, прозрачности и подотчетности, что и к 
обычным («натуральным») директорам.


• Современные исследователи предлагают три основных подхода к управлению 
рисками, возникающими при использовании моделей искусственного 
интеллекта: прозрачность, объяснимость и подотчетность [Johnson].


• Выделяется несколько этапов разработки системы ИИ, на которых могут 
возникать ошибки смещения: «ввод, обучение и программирование» [Johnson].


• В настоящее время разрабатывается несколько подходов, направленных на 
разработку методов устранения ошибок в системах ИИ. Эти подходы в 
основном находят отражение либо в государственном регулировании 
процесса разработки и систем использования ИИ, либо в использовании тех 
или иных технологий.
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• В частности, «Европейский Союз пытается решить проблему «черного 
ящика» и вытекающую из этого проблему прозрачности, предоставляя 
гражданам ЕС так называемое право на объяснение [Fitsilis].


• В 1970 году Соединенные Штаты приняли Закон о справедливой 
кредитной отчетности, а затем в 1974 году Закон о равных кредитных 
возможностях. Этот закон запрещал «дискриминацию в кредитных 
решениях по признаку расы, цвета кожи, религии, национального 
происхождения, пола, семейного положения, возраста (для взрослых), 
получения дохода от государственной помощи» [Selbst].


• Считается, что современные кредитные системы не основаны на 
сложных алгоритмах именно из-за заложенного в законе требования 
понятного объяснения [Selbst].
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• Большую часть эксплуатационного контекста для 
автономных транспортных средств составляют физические 
объекты, но для автономных корпоративных систем 
управления “нормативно-правовая среда, в которой 
работают корпорации, имеет решающее значение для 
общих экономических показателей” (OECD, 2023). 


• В Принципах корпоративного управления “Группы 
двадцати”/ОЭСР говорится, что “цели корпоративного 
управления также могут быть сформулированы в 
добровольных кодексах и стандартах, которые не имеют 
статуса закона или нормативного акта” (OECD, 2023). 

Выделенный 
операционный контекст
• Чтобы создать выделенный операционный 
контекст для автономных систем ИИ, 
вну тренние политики могу т быть 
представлены одновременно в двух 
версиях: для использования людьми и для 
использования автономными системами.


• В э т о м с л у ч а е с и с т е м е И И 
предоставляется четко определенный 
операционный контекст , который 
позволяет системе выполнять функции в 
пределах требуемых эксплуатационных 
возможностей.



Выделенный операционный контекст 
• К л ю ч е в ы м п р и н ц и п о м 
к орпоративно го управления 
является “справедливое отношение 
ко всем акционерам” (OECD, 2023). 

• К о н ц е п ц и я с п р а в е д л и в о г о 
отношения для применения 
автономными системами ИИ в 
с о в р е м е н н о й п р а к т и к е 
формализуется с использованием 
принципов: 

• Информированного согласия (EC, 
2020); 

• Недискриминации (Lin, 2016); 

• Справедливого статистического 
распределения рисков(EC, 2020). 

• Поскольку правила корпоративного 
управления должны исполняться 
одновременно как отдельными 
директорами, так и автономными 
сис темами , они могу т быть 
составлены в двух редакциях — 
для физиче с к и х лиц и для 
автономных систем искусственного 
интеллекта. 

• Политики, правила, и кодексы для 
ф и з и ч е с к и х л и ц д о л ж н ы 
регулировать вопросы, основанные 
на мышлении человека. 

• Политики, правила, и кодексы для 
автономных систем ИИ должны 
решать вопросы корпоративного 
управления на основе показателей, 
доступных системам ИИ.
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Выводы
• Анализируя историю развития автономных корпоративных систем 
управления , нельзя забывать о понятии технологической 
сингулярности, которое используется при анализе развития машинного 
искусственного интеллекта: «…взрыв все более высоких уровней 
интеллекта, поскольку каждое поколение машин, в свою очередь, 
создает более интеллектуальные машины» [Chalmers].


• Исходя из теории технологической сингулярности, компании, 
внедряющие эффективное управление на основе ИИ, будут более 
эффективными и конкурентоспособными, соответственно у них будут 
ресурсы для внедрения еще более эффективной системы управления. 
Даже при наличии юридических ограничений компании могут пойти по 
уже существующему пути внутренней цифровой фабрики без 
формального назначения автономного директора.
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«Как робот, похожий на женщину, может 
получить больше свобод, чем женщины в 

Саудовской Аравии?» [Fernandes]
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